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En LyondellBasell, nuestros sistemas de gestion de L as 3 Cs de la calidad:
calidad proporcionan un marco Inigualable que aporta
valor a nuestros clientes y satisface las necesidades y
expectativas de nuestros accionistas.

I Compromiso por la calidad

Todos los empleados estan comprometidos por la
calidad en su busqueda de la excelencia para cada una
de nuestras actividades.

Nuestro liderazgo impulsa un compromiso por la
calidad y los sistemas de gestion basados en riesgos

que abarca toda la organizacion con el fin de mejorar I Clientes satistechos

constantemente nuestro rendimiento de calidad. Nos esforzamos por convertirnos en el proveedor
ideal a traves del respeto de nuestro entorno interno

y externo para satisfacer o superar los requisitos de
nuestros clientes.

5/5( I Constante mejora

' Nuestro objetivo es alcanzar una posicion de
iIderazgo en el sector y mejorar constantemente
nuestros productos, procesos y serviclos a traves de
la Innovacion, el trabajo en equipo y el aprendizaje
continuo.

Peter Vanacker
Chief Executive Officer

lyondellbasel

05/2022 Advancing Possible

T N I | | I



